«ЛУЧШАЯ БРОКЕРСКАЯ КОМПАНИЯ НА РЫНКЕ МЕЖРЕГИОНАЛЬНЫХ СДЕЛОК 2023»

АНКЕТА
	КОМПАНИЯ
	 

	ГОРОД / РЕГИОН
	 

	ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС 
	 

	РУКОВОДИТЕЛЬ
	 

	КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
	 

	САЙТ
	


	Группы критериев
	Показатели
	Подтверждающие документы
	Баллы



	СТАЖ РАБОТЫ НА РЫНКЕ

max баллов по группе - 20

	1.1. Опыт работы на рынке недвижимости (по данному направлению)
	 
	
	1 балл за год,

max 10

	1.2. Рекомендации от компаний из иных регионов по проведённым совместным сделкам за 2022 год
	
	*
образец рекомендации, приложение №1
	1 балл за рекомендацию

max 10

	ПОЛИТИКА ПО ОТНОШЕНИЮ К КЛИЕНТАМ

max баллов по группе - 3

	2.1. Страхование профессиональной ответственности
	 
	Договор со страховой компанией (копия)
	max 1

	2.2. Политика страхования рисков клиентов
	 
	Описание, пакет документов
	max 1

	2.3. Сертификация компании
	 
	Сертификат соответствия НС (копия)
	max 1

	ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ КОМПАНИИ

max баллов по группе - 32 

	3.1. Наличие зарегистрированных фирменных товарных знаков и знаков обслуживания
	 
	Свидетельство о регистрации (копия)
	max 1

	3.2. Участие организации в российском профессиональном сообществе 
	 
	Свидетельство
(копия)
	max 1

	3.3. Участие организации в региональном профессиональном сообществе
	
	Свидетельство
(копия)
	max 1

	3.4. Участие представителей компании в работе регионального и российского профессионального объединения (в органах управления, рабочих группах, комитетах)
	 
	Справка, образец справки приложение №2
	max 5

	3.5. Представительство компании в интернете
	 
	Соц.сети, сайт, мобильное приложение, личный кабинет для клиентов на сайте, телеграмм канал
	1 балл за позицию

max 5

	3.6. Активность в социальных сетях  по теме межрегиональных сделок
	
	Ссылки
	max 1

	3.7. Презентация о компании
	
	Презентация
	max 5

	3.8. Выступления представителей компании в межрегиональных секциях
	
	Описание, дипломы
	max 1

	3.9. Реклама компании в иных регионах
	
	Ссылки, описание, скриншот, фото
	max 1

	3.10. Проведение прямых эфиров в соц.сетях и  вебинаров
	
	Описание, ссылки, скриншот
	max 1

	3.11. Наличие отзывов в интернете (Яндекс,2Гис, Домклик, ЦИАН,свой сайт, единый реестр)
	
	Ссылки, скриншот
	max 10

	ПЕРСОНАЛ КОМПАНИИ

max баллов по группе - 5

	4.1. Количество сотрудников, задействованных в проведении межрегиональных сделок
	 
	*
	без оценки

	4.2. Количество аттестованных специалистов-риэлторов
	 
	Дипломы, сертификаты (копии)
	max 5

	ТЕХНОЛОГИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

max баллов по группе - 47

	5.1. Размер комиссионного вознаграждения партнёру за переданного клиента
	 
	Прайс-лист или регламентирующий документ
	без оценки

	5.2. Количество сделок купли-продажи за 2022 год
	 
	Справка
	без оценки

	5.3. Количество межрегиональных сделок за 2022 год на вторичном рынке
	
	Справка
	без оценки

	5.4. Количество межрегиональных сделок за 2022 год на первичном рынке
	
	Справка
	без оценки

	5.5. Процент межрегиональных сделок по отношению к общему числу сделок компании за 2022 год
	 
	*
	max 10

	5.6. Сумма комиссионного вознаграждения, выплаченного за 2022 год партнёрам
	
	*
	без оценки

	5.7. Количество регионов -партнёров в 2022 году
	
	*
	без оценки

	5.8. Количество переданных клиентов в регионы(заявок)
	
	*
	без оценки

	5.9. Сумма комиссионного вознаграждения, полученного за 2022 год от партнёров
	
	*
	без оценки

	5.10. Способ коммуникации с партнёром и клиентом
	
	Описание, скриншот
	max 5

	5.11. Регулярность коммуникаций  с партнёром и клиентом
	
	Описание
	max 5

	5.12. Наличие процедур, подтверждающих факт передачи клиентом/контрагентом денежных средств, факт исполнения обязательств по договору
	 
	Описание, пакет регламентирующих документов
	max 10

	5.13. Наличие внутреннего обучения для сотрудников по направлению
	 
	Описание, программы и ступени обучения
	max 10

	5.14. Наличие CRM, ERP в компании
	 
	*
	max 2

	5.15. Внутренняя система контроля качества услуг (постобслуживание)
	 
	Описание
	max 5


Всего 107 баллов

*) Удостоверяется подписью руководителя и печатью фирмы под заполненной анкетой.  

Приложение №1

На фирменном бланке
РЕКОМЕНДАЦИЯ

 ________________________________________________________

                                                        (наименование компании)

 имеет партнерские отношения с ______________________________ (Далее по тексту «Партнер»)

                                                            (наименование компании)

 с __________года.

За 2022 год нашей компанией было передано Партнеру в рамках межрегиональных продаж ____ заявок, из которых реализовано сделок в количестве____ на общую сумму комиссионного вознаграждения_____ руб.

Партнером в наш адрес было направлено _____ заявок, из которых реализовано в сделки_____ на общую сумму _____руб. 

Комиссионное вознаграждение в наш адрес выплачено в полном объеме в оговоренные сроки.

             Компания ____________ зарекомендовала себя надежным партнером.

Генеральный директор_____________________________










м.п.

Приложение №2

 В комиссию номинации 

Лучшая компания на рынке межрегиональных сделок

СПРАВКА

Настоящим сообщаю, что представитель / представители нашей компании __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

на постоянной основе осуществляет / осуществляют участие в органах управления, рабочих группах, комитетах регионального и / или профессионального объединения

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                                    указать наименование объединения, комитетов / рабочих групп

Руководитель ____________________________________________________________________

                             Фамилия, инициалы, подпись, печать при наличии

«_____» ___________________ 2023 г.

